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1. TIPO DE INFORME 

 
 

 
         INFORME PARCIAL                                                  INFORME FINAL   
 

   Cuota Número    4 
 

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN 

Contrato No. 4146.010.26.1. 1048 de 2026 

Nombre completo del contratista: GUILLERMO ENRIQUE BURGOS VILLAQUIRAN 

Documento de identificación: C.C 12.908.749 

Nombre del supervisor: CLARA INÉS TORRES SINISTERRA 

Organismo: SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL 

Objeto del contrato: Prestación de servicios de apoyo a la gestión a la Secretaria de Bienestar 
Social, dentro del proyecto denominado: Fortalecimiento de la atención integral continúa con 
enfoque multidimensional dirigida a las personas mayores de Santiago de Cali. Ficha BP-
26005434. 

3. INFORME JURÍDICO 

Fecha de Inicio 
 

23/ENE/2026 

Fecha terminación 
 

30/JUN/2026 
 

Modificación(es) al contrato: Modificación No 1: Al Contrato de Prestación de Servicios de 
apoyo a la gestión No. 4146.010.26.1.1048.2026 se adiciona el valor de dos (2) cuotas por la 
suma de SIETE MILLONES CIENTO DOS MIL PESOS M/CTE ($ 7.102.000) y se prorroga 
por dos (2) meses hasta el 30 de junio de 2026, suscrita el 16 de abril de 2026. 

Suspensión: N/A 

Reanudación: N/A 

Cesión: N/A 

X  
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Terminación anticipada: N/A 
 

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de CATORCE MILLONES DOSCIENTOS 
CUATRO MIL PESOS M/CTE ($14.204.000) 

 

Adición: Adición No 1: por la suma de SIETE MILLONES CIENTO DOS MIL PESOS M/CTE 
($7.102.000) 

Prórroga: Del 01 de mayo hasta el 30 de junio de 2026. 

Información para Retención en la fuente: 
 
 

 

Para efectos de disminución de la base de retención en la fuente, anexo copia 
legible de los siguientes documentos: 

SI NO 

● Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la 
Construcción AFC del periodo de la cuota. 

 X 

● Recibo de consignación en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias 
del periodo de la cuota. 

 X 

 
 

Información: 
 

Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado 

Saldo por Cancelar 

$21.306.000 $3.551.000 $10.653.000 $7.102.000 
 
Información del pago de seguridad social: 
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Obligación Datos Certificación o Planilla de Pago 

 
Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales 

 
No. Planilla: 1080315135 
No. PIN, Autorización, Referencia, Pago: 8823976310 
Operador: Simple 
Fecha de Pago: 09 de marzo de 2026 
Periodo de pago de la seguridad social: marzo de 2026 

Observaciones al informe financiero y contable: 
 

5. INFORME TÉCNICO 

 
Concepto Supervisor: 
 
1. Participar activamente apoyando las actividades que se desarrollen en el marco del 
programa diseñado para las personas mayores de Santiago de Cali. 
 
1.1 El contratista, durante el periodo comprendido entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 

2026, participó en las actividades desarrolladas por la Oficina del Eje de Envejecimiento, 
brindando atención y orientación a las personas mayores en la Oficina del Programa de 
Personas Mayores. Durante esta labor, suministró información relacionada con el 
subsidio, atendió y resolvió inquietudes de los usuarios, y comunicó el estado de sus 
trámites dentro del programa, contribuyendo al fortalecimiento de la atención integral y 
oportuna a esta población. 

2. Brindar apoyo asistencial en el proceso de orientación psicosocial de acuerdo con lo 
indicado por el Psicólogo que atiende las necesidades particulares de cada beneficiario, 
apoyándolo en documentar el proceso en los formatos definidos para ello (Actas, Listados de 
asistencia, informes, DUB, etc.), entregando oportunamente los reportes consolidados que 
sean definidos y solicitados por la Secretaría de Bienestar Social. 
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2.1 El contratista, durante el periodo comprendido entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 
2026, brindó acompañamiento a las Comunas del Distrito de Cali en el proceso de 
Orientación Psicosocial, mediante el desarrollo de talleres dirigidos a las personas 
mayores beneficiarias de los programas de la Secretaría de Bienestar Social. Estos 
espacios estuvieron orientados a fortalecer habilidades y bienestar emocional, abordando 
temas como salud mental, resolución pacífica de conflictos, hábitos de vida saludable, 
duelo y aceptación, entre otros. 

 
3. Apoyar asistencialmente en la articulación con otras entidades y/o dependencias, 
necesarias para la activación de rutas de atención, para el desarrollo de talleres psicosociales 
de promoción de los servicios y temáticas de carácter preventivo de la vulneración de 
derechos de las poblaciones.  
 
3.1 El contratista, durante el periodo comprendido entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 

2026, brindó apoyo en la logística de los Talleres Educativos sobre Salud Mental 
realizados en la Universidad Cooperativa de Colombia, mediante el manejo y organización 
de la documentación correspondiente, como listados de asistencia, encuestas y fichas 
DUB. 

 
4. Apoyar el proceso de archivo y escaneo de documentos de acuerdo con la Ley 594 de 
2001 y las normas impartidas por el proceso para el programa de persona mayor. 
 
4.1 El contratista, durante el periodo comprendido entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 

2026, apoyó el proceso de gestión documental de la Subsecretaría mediante la 
organización, clasificación y legajado de la documentación existente en el área de archivo. 
Esta actividad se realizó siguiendo las directrices establecidas para el manejo adecuado 
de los documentos, garantizando su correcta ubicación, orden cronológico y 
conservación. Asimismo, se revisó el estado de los expedientes, se organizó la 
información en las carpetas correspondientes y se aseguró que cada documento quedara 
debidamente identificado y archivado, con el fin de facilitar su consulta y fortalecer el 
control documental de la dependencia. 

5. Apoyar asistencialmente a las actividades y eventos que sean realizados en pro de la 
atención a la población vulnerable que necesite del programa Adulto mayor y los demás que 
le designe el nivel directivo para el proceso de atención a la comunidad y demás grupos 
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poblacionales, diligenciando listas de asistencia, formatos de caracterización, encuestas de 
satisfacción, entre otros requeridos por la Secretaría. 
 
5.1 El contratista, durante el periodo comprendido entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 

2026, participó en las ferias de servicio realizadas en diferentes comunas y corregimientos 
del Distrito de Santiago de Cali, brindando apoyo en la orientación a la ciudadanía sobre 
los programas y servicios ofrecidos por la Secretaría de Bienestar Social. Durante estas 
jornadas se acompañó la atención a la comunidad, se suministró información a las 
personas mayores sobre los beneficios y requisitos de los programas, y se apoyó en la 
organización logística de las actividades, contribuyendo a fortalecer el acceso de la 
población a la oferta institucional. 

6. Participar Entregar de forma física en una carpeta todos los documentos personales, 
precontractuales, contractuales y ejecución establecidos en la lista de chequeo para la 
primera cuenta de cobro.  

6.1 El contratista, durante el periodo comprendido entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 
2026, realizó la entrega en físico de documentos contractuales y precontractuales 
solicitados por la Alcaldía de Santiago de Cali, garantizando que la documentación 
requerida fuera organizada, revisada y presentada de manera oportuna, conforme a los 
lineamientos establecidos. Esta actividad incluyó la verificación de los soportes, el traslado 
de los documentos a las dependencias correspondientes y el apoyo en el proceso de 
radicación, contribuyendo al adecuado desarrollo de los procedimientos administrativos. 

7. Las demás actividades que se requieran en la Secretaría de Bienestar Social, de acuerdo 
con su profesión, conocimiento y experiencia en la materia y en desarrollo de su objeto 
contractual 
 
7.1 El contratista, durante el periodo comprendido entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 

2026, participó en capacitaciones virtuales relacionadas con la elaboración y presentación 
de cuentas de cobro, con el fin de fortalecer los conocimientos sobre los lineamientos, 
requisitos y procedimientos establecidos para la correcta radicación y trámite de estos 
documentos dentro de los procesos administrativos de la entidad. Durante estas jornadas 
se abordaron aspectos clave para garantizar la adecuada presentación de la 
documentación y el cumplimiento de los procedimientos institucionales. 
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7.2  El contratista, durante el periodo comprendido entre el 26 de marzo y el 24 de abril de 

2026, participó en la jornada de embellecimiento de la Oficina de Personas Mayores, 
apoyando en las actividades orientadas al mejoramiento y adecuación de los espacios 
físicos de trabajo. Durante esta jornada se realizaron labores de organización, limpieza y 
acondicionamiento de las áreas, con el propósito de contribuir a un ambiente laboral más 
agradable, ordenado y adecuado para la atención de las personas mayores beneficiarias 
de los programas de la Secretaría de Bienestar Social. 

Recibo a Satisfacción de Servicios: N/A 
 

Constancia de Paz y Salvo: N/A 
 

Observaciones al informe técnico: Se anexan soportes que evidencian las actividades 
realizadas en el marco del contrato. 
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1vVjxusWgn194fu8VPNTLkTr7hqIbOmXR  
 
 

3. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 

NO SE REPORTAN RECOMENDACIONES PARA ESTE PERIODO.  
 

4. FIRMAS RESPONSABLES 

 
 
 

 
 

__________________________________________ 
 CLARA INES TORRES SINISTERRA 

Nombre y firma del Supervisor  
 

Fecha de suscripción del informe de supervisión: Santiago de Cali, 24 de abril de 2026 

 

https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1vVjxusWgn194fu8VPNTLkTr7hqIbOmXR

